




Składki
i świadczenia
Przedsiębiorcy w systemie ubezpieczeń społecznych 
występują w podwójnej roli, tj. jako ubezpieczeni 
i płatnicy składek jednocześnie. Ustawa o systemie 
ubezpieczeń społecznych stanowi, że osoba, która 
pobrała nienależne świadczenie z ubezpieczeń 
społecznych (np. zasiłek chorobowy), jest zobowiązana 
do zwrotu tego świadczenia wraz z odsetkami. 



Zgodnie z ustawą o systemie ubezpieczeń społecznych -
ZUS nie może żądać zwrotu nienależnie pobranych 
świadczeń od ubezpieczonego za okres dłuższy niż 
ostatnie 3 lata (albo ostatnie 12 miesięcy, jeżeli ten, kto 
pobierał świadczenie, zawiadomił ZUS, że nie powinno 
być ono już wypłacane). Należności z tytułu świadczeń 
nienależnie pobranych ulegają przedawnieniu 
po upływie 10 lat, licząc od dnia uprawomocnienia się 
decyzji ustalającej te należności. A decyzji tej ZUS 
nie może wydać później niż w terminie 5 lat od 
ostatniego dnia okresu, za który nienależnie pobrano 
świadczenie.  

Po upływie ww. terminów dochodzi do przedawnienia. 
Przedawnienie w prawie administracyjnym skutkuje 
niemożnością egzekwowania danego roszczenia przez 
ZUS.

We wspomnianej ustawie nie wskazano wprost, 
że żądanie zwrotu świadczeń nienależnie pobranych 
od płatnika składek ulega przedawnieniu. W ocenie 
Rzecznika nie oznacza to, że przedawnienie nie znajduje 
zastosowania wobec przedsiębiorców jako płatników 
składek (patrz: wyrok SN z 13.04.2017 r., I UK 148/16, wyrok SA w 
Katowicach z 21.08.2015 r., III AUa 1266/14, wyrok SA w Łodzi z 28.10.2015 
r., III AUa 153/15, wyrok SA w Gdańsku z 27.09.2017 r., III AUa 467/17).

Odmienne stanowisko prezentuje Zakład Ubezpieczeń 
Społecznych. Otóż zdaniem ZUS-u terminy 
przedawnienia żądania zwrotu świadczeń nienależnie 
pobranych nie odnoszą się do przedsiębiorców jako 
płatników składek. 

Do Rzecznika już zgłaszają się przedsiębiorcy, od których 
ZUS żąda zwrotu świadczeń, pomimo iż doszło do 
przedawnienia. Przedsiębiorcy zgłaszają się na różnych 
etapach spraw: tuż po wydaniu decyzji, po wniesieniu 
apelacji albo już po prawomocnym wyroku.



Rzecznik 
może wstąpić
do postępowania 
sądowego przed 
Sądem, gdy:
• brał udział w postępowaniu poprzedzającym 

postępowanie sądowe, czyli przed wniesieniem 
odwołania od decyzji przez przedsiębiorcę; 

• dysponuje pisemną zgodą przedsiębiorcy 
na udział Rzecznika w postępowaniu sądowym.



Pamiętaj!
Zanim złożysz odwołanie od decyzji żądającej 

zwrotu nienależnie pobranych świadczeń, 
złóż wniosek o podjęcie interwencji Rzecznika 

Małych i Średnich Przedsiębiorców.



Jak i gdzie 
złożyć wniosek?
Wniosek możesz złożyć mailowo na adres: 
wnioski@rzecznikmsp.gov.pl lub pobierając wniosek 
papierowy, drukując go i dostarczając osobiście lub 
listownie do: 

• biura Rzecznika Małych i Średnich Przedsiębiorców, 
ul. Wilcza 46, 00-679 Warszawa, tel.: 22 123 70 70

• Wydziału Interwencyjno-Procesowego w Warszawie 
(dla przedsiębiorców z województw: mazowieckiego, łódzkiego 
i lubelskiego) e-mail: wip@rzecznikmps.gov.pl, 

• oddział terenowy w Krakowie 
(dla przedsiębiorców z województw: małopolskiego, podkarpackiego, 
śląskiego i świętokrzyskiego): ul. Kanoniczna 11, 31-001 Kraków, 
e-mail: krakow@rzecznikmsp.gov.pl,

• oddział terenowy  w Gdańsku 
(dla przedsiębiorców z województw: kujawsko-pomorskiego, pomorskiego 
i zachodniopomorskiego): ul. Żabi Kruk 16 lok.04, 
80-822 Gdańsk, e-mail: gdansk@rzecznikmsp.gov.pl

• oddział terenowy w Białymstoku 
(dla przedsiębiorców z województw: podlaskiego i warmińsko-
mazurskiego): ul Ciepła 1, 15-472 Białystok, 
e-mail: bialystok@rzecznikmsp.gov.pl,

• oddział terenowy w Poznaniu 
(dla przedsiębiorców z województw: dolnośląskiego, lubuskiego, 
opolskiego i wielkopolskiego): ul. Wielka 20, 61-774 Poznań, 
e-mail: poznan@rzecznikmsp.gov.pl.



Przedsiębiorco!
Do wniosku o podjęcie interwencji 
załącz (albo osobno prześlij pocztą) 
pisemną zgodę na udział Rzecznika 

w postępowaniu sądowym.



Jak wygląda 
weryfikacja 
wniosku przez 
Rzecznika?



Po zapoznaniu się z wnioskiem Rzecznik może:

• podjąć czynności,

• wskazać ci przysługujące prawa i środki działania,

• przekazać sprawę według właściwości,

• odmówić podjęcia czynności, o czym poinformuje cię 
i uzasadni swoją decyzję.

UWAGA: Rzecznik przekaże ci informację, jakie jest jego 
stanowisko w twojej sprawie. Rzecznik wyjaśni też, jakie 
czynności podejmie (albo zawiadomi o ich braku). 

Szczegółowy przebieg postępowania:

Jeżeli po zapoznaniu się z wnioskiem Rzecznik 
zdecyduje się podjąć czynności, to: 

1. Rzecznik zawiadomi organ rentowy o wstąpieniu 
do postępowania i przedstawi stanowisko w sprawie. 

2. Następnie Rzecznik wstąpi do postępowania 
sądowego wraz ze stanowiskiem popierającym 
odwołanie Przedsiębiorcy i będzie brać w nim udział 
na prawach strony. 

Jeżeli Rzecznik odmówi podjęcia czynności, 
np. z powody zgłoszenia się przez przedsiębiorcę już 
po wniesieniu odwołania, lecz uzna stanowisko 
przedsiębiorcy za prawidłowe, przekaże przedsiębiorcy 
pismo informacyjne wraz z uzasadnieniem, dlaczego 
uznaje stanowisko przedsiębiorcy za prawidłowe. 
Pismo takie przedsiębiorca może przedłożyć w sądzie. 

Jeżeli Rzecznik odmówi podjęcia czynności ze względów 
formalnych albo uznając stanowisko przedsiębiorcy za 
nieprawidłowe, przekaże przedsiębiorcy odpowiednie 
stanowisko.



Przedsiębiorco!
Usługa jest bezpłatna. Dodatkowe opłaty 

możesz ponieść, tylko w przypadku 
realizacji tej usługi przez pełnomocnika 
(informacje na temat pełnomocnictwa).
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