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Pan

Adam Abramowicz
Rzecznik Matych i Srednich
Przedsiebiorcow

Szanowny Panie,

w odpowiedzi na Pana pismo znak WIP 2959.2021.PS z dnia 22.12.2021 r., w ktérym zwrdcit
sie Pan z prosba, ,,aby w okresie dwdch pierwszych kwartatéw 2022 r. dziatania urzednikdow
Krajowej Administracji Skarbowej nakierowane byty na objasnianie i pomoc przedsiebiorcom
w praktycznym wdrozeniu nowych przepisow, a w przypadku braku razgcego naruszania
przez nich prawa - o upominanie, a nie wymierzanie kar za popetnione btedy czy
nieprawidfowosci”, uprzejmie informuje, co nastepuje.

Od poczatku tego roku zaczety obowigzywac przepisy wprowadzone na mocy Polskiego tadu.
Zakres i kierunek wprowadzonych zmian wywotuje szereg pytan i watpliwosci wéréd
podatnikéw. Dlatego tez Krajowa Administracja Skarbowa podjeta szereg dziatan
informacyjnych, majgcych na celu upowszechnianie wiedzy o rozwigzaniach i zmianach
podatkowych wynikajgcych z nowych przepiséw, m.in.:

— uruchomilismy dedykowang infolinie w zakresie zmian podatkowych zwigzanych z
Polskim tadem (pod nr tel. 22 765 64 64);

— uruchomilismy dodatkowa linie w Krajowej Informacji Skarbowej (pod nr tel. 22 330
03 30 dla potgczen z tel. komdrkowych lub 801 055 055 dla potaczen z tel.
stacjonarnych);

— przeszkolilismy grupe ekspertow, ktérzy odpowiadajg na pytania telefoniczne z
obszaru Polski tad;

— poftaczenia dotyczgce Polskiego tadu na infolinii KIS sg traktowane priorytetowo i sg
realizowane na biezgco;
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— wdrozyliSmy zmiany organizacyjne w urzedach skarbowych tak, zeby osoby
zainteresowane mogty umawiad sie na wizyty zwigzane z pakietem Polski tad do
godz. 19.

Ponadto opracowywane sg materiaty informacyjne i réznego rodzaju wytyczne dostepne
miedzy innymi na stronie: https://www.podatki.gov.pl/polski-lad/, ktdre stale aktualizujemy

dostosowujac ich tresci do biezgcych potrzeb informacyjnych.

Pragne Pana zapewnié, ze realizujgc nasze obowigzki staramy sie wspiera¢ podatnikéw we
wiasciwym wypetnianiu ich obowigzkdw. Wsparcie to nabiera szczegdlnego znaczenia w
momencie wprowadzenia tak kompleksowych zmian, jak te zawarte w przepisach Polskiego
tadu. JesteSmy bowiem swiadomi wyzwan stojacych przed przedsiebiorcami zwigzanych z
wprowadzeniem nowych zasad opodatkowania.

Przy tym pragne podkresli¢, ze takie podejscie — tj. wspieranie podatnikdw w prawidtowym
wykonywaniu obowigzkdéw wynikajacych z przepiséw wprowadzajacych Polski tad — bedzie
rowniez nadrzedng zasadg, jakg kierowac sie beda pracownicy jednostek Krajowej
Administracji Skarbowej w toku podejmowanych czynnosci sprawdzajgcych lub kontroli.
Naszym wspoélnym celem jest, aby korzystne dla zdecydowanej wiekszosci podatnikéw
rozwigzania, jakie zawarto w Polskim tadzie, zostaty w rzeczywistosci osiggniete. Rozumiem,
ze wprowadzenie tak istotnych zmian moze powodowac pewne trudnosci, stgd moge Pana
zapewni¢, ze zadne nieSwiadome btedy zwigzane z nowymi regulacjami nie spotkajg sie z
sankcja.

Biorgc powyzsze pod uwage pragne wyrazi¢ nadzieje, ze przedstawione w niniejszym pismie
wyjasnienia i zapewnienia uzna Pan za satysfakcjonujace.

Z wyrazami szacunku

Podsekretarz Stanu Zastepca Szefa KAS
Mariusz Gojny
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00-679 Warszawa

2. Aa

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny réwnowazny podpisowi wtasnorecznemu (art. 25 ust. 2
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji
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elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz
uchylajgce dyrektywe1999/93/WE).
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