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W zwigzku z senackim projektem ustawy o $wiadczeniu ustug w zakresie dochodzenia
roszczen odszkodowawezych wynikajacych z czynu niedozwolonego (druk 3136), (dalej:
»Projekt”), skierowanym w dniu 16 stycznia 2019 roku do 1 czytania w Komisji
Sprawiedliwosci i Praw Czlowieka, Rzecznik Malych i Srednich Przedsigbiorcow (dalej:

.Rzecznik MSP”) niniejszym przedstawia swoje uwagi do Projektu:

1. Zakres podmiotowy — art. 2 pkt 1.

Definicja ,.doradcy” powinna zosta¢ sformulowana w taki sposob, by wprost
ograniczata si¢ jedynie do podmiotéw dzialajacych na rynku jako kancelarie odszkodowawcze.,
.Zgodnie z projektowang ustawg przez ,,doradce™ rozumie si¢ przedsigbiorce wykonujacego
dzialalno$¢  gospodarcza w  zakresie dochodzenia roszczen odszkodowawczych.
W uzasadnieniu do przedmiotowego Projektu wskazano, iz: ,, pojecie doradcy jest rozciggniete
na wszystkich przedsigbiorcow w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo
przedsigbiorcéw”. Ze wzgledu na powyzsze nowe przepisy dotyczyé beda np. warsztatow
naprawczych, na ktore poszkodowani cedujg swoje roszczenia odszkodowawcze w stosunku
do zakladow ubezpieczeniowych, powstale w wyniku szkéd komunikacyijnych. Przedsigbiorcy
posiadajacy serwisy naprawcze, czesto podajg w ewidencji dziatalnosci gospodarczej kod PKD
66.21 (dzialalno$¢ zwigzana z oceng ryzyka i szacowaniem poniesionych strat), w ramach

ktérego wystepuje podklasa obejmujgcg szacowanie roszezen ubezpieczeniowych (ocena
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roszczen, obliczenie ryzyka i poniesionych szkéd, ocena ryzyka, likwidacja szkod) oraz

dochodzenie roszezen ubezpieczeniowych. Tym samym kodem PKD postuguje sie rowniez

wiele kancelarii odszkodowaweczych, ktére sa zasadniczymi adresatami Projektu.

- Zakres przedmiotowy — art. 1.

Zakres przedmiotowy proponowanej ustawy powinien zostaé ograniczony do roszczen
z tytulu szkod na osobie, a zatem materii, ktérg zajmuja si¢ kancelarie odszkodowawcze,
a pozostajg poza zakresem dzialalnosci warsztatéw samochodowych. Takie uksztalttowanie ram
projektowanych przepiséw, poprzez objecie ich rygorem jedynie podmiotow, ktdrych
przewazajagcym przedmiotem dzialalnosci jest $wiadczenie ustug w zakresie dochodzenia
roszezen odszkodowawczych, stanowiloby realizacje celow zatozonych przez projektodawce.
Zachowanie obecnie proponowanej regulacji rodzi powazne zagrozenie stosowania jej rowniez
wobec podmiotow nieobjetych zakresem Projektu. Rygorem nowych przepisow moga zostaé
objeci przyktadowo: lakiernicy, blacharze, przedsigbiorcy $wiadczacy pomoc drogowa
i warsztaty samochodowe. Priorytetem projektodawcy winno by¢ zapewnienie dodatkowej
ochrony prawnej osobom bedacym w szczegélne; sytuacji zyciowej, tj. doznajgcym szkod

osobowych.

3. Definicja ,,umowy o dochodzenie roszczen odszkodowawczych” — art. 3.

Definicja ,,umowy o dochodzenie roszczen odszkodowawczych powinna uwzgledniaé
scisle zakres okreslony w pkt. 1 i 2. W szczegllnosci dokladniejszej analizy wymaga
sformulowanie ,.czynnosci zwigzane z dochodzeniem roszczen odszkodowawczych™.
Proponowane brzmienie przepisu moze spowodowac, iz wymdg zawarcia wspomnianej
umowy bedzie dotyczyt rowniez innych podmiotoéw niz kancelarie odszkodowaweze. Ponadto
pojecie umowy o dochodzenie roszczen odszkodowawczych powinno wyraznie wskazywac na

szkody na osobie.
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4. Uprawnienie do odbioru lub dysponowania $wiadczeniami_z _tytulu czynu

niedozwolonego przez czynnos¢ prawng - art. 7 Projektu.

Przepis art. 7 Projektu w proponowanym brzmieniu bgdzie negatywnie oddziatywal na
warsztaty samochodowe likwidujace szkody komunikacyjne w pojazdach. Wprowadzi bowiem
prawny zakaz stosowania modelu rozliczen szkéd komunikacyjnych metoda bezgotowkowa,
ktora jest bardzo popularna wsrdéd poszkodowanych. Proponowane brzmienie przepisu
powoduje, iz klient nie bedzie mogl umocowacé serwisu naprawczego do odbioru
odszkodowania stanowigcego wynagrodzenie za wykonang naprawe. Skutkuje to tym,
ze poszkodowany, cheae jak najszybciej naprawi¢ pojazd, bedzie musial ponies¢ koszty
z wlasnych srodkow, w oczekiwaniu na decyzj¢ ubezpieczyciela o przyznaniu odszkodowania.
Oczywiscie mozna zalozy¢, iz warsztat umowi si¢ z klientem na wykonanie naprawy przed
uzyskaniem odszkodowania, jednak =z wuwagi na ryzyko potencjalnych probleméw

z uzyskaniem zaplaty, wydaje si¢ to malo prawdopodobne.

5. Zakaz cesji wierzytelnosci z tytulu czynow niedozwolonych na doradce i osobe

trzecia - art. 9.

Nalezy zauwazyc, 7e pierwotne brzmienie projektowanego przepisu nie odnosito si¢ do
0sOb trzecich. Dopiero na wspdlnym posiedzeniu Komisji Ustawodawcze] oraz Komisji
Budzetu i Finansoéw Publicznych w Senacie, czyli tuz przed przekazaniem Projektu do Sejmu,
sformutowano, ze wierzytelnosci z tytulu czyndéw niedozwolonych nie mozna przeniescé
rowniez na osobeg trzecig (wczesniej tylko na doradce). Implikacje wprowadzenia przepisu
art. 9 w tym brzmieniu sg zatem $cisle powigzane ze skutkami art. 7. Wprowadzenie
sformutowanie ,,lub osob¢ trzecig” oznacza zakaz cesji wierzytelnosci z tytulu czynow
niedozwolonych na jakikolwiek podmiot, a co za tym idzie rowniez cesji wierzytelnosci
dokonywanej dotychczas przez klienta na warsztat likwidujacy szkode komunikacyjng

bezgotowkowa metodg serwisowa.

W praktyce, w wielu przypadkach procedure likwidacji szkody (od jej zgloszenia az do
odbioru odszkodowania) w imieniu poszkodowanego, prowadza warsztaty naprawcze na

podstawie podpisanych umow cesji.
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Podsumowujac, pomimo iz w pierwszym zdaniu uzasadnienia do Projektu zapisano, ze:
WProjekt ustawy ma na celu zwiekszyé zakres ochrony oséb, ktére poniosly szkode w wyniku
czynow niedozwolonych i korzysiajq z ustug kancelarii odszkodowawczych oraz wyeliminowac
nieelyczne prakiyki pozyskiwania klientéw”, projektowane uregulowania dotycza szerszego
krggu przedsigbiorcow. W wyniku zastosowania poje¢ o zbyt szerokim zakresie oraz
wprowadzenia zakazu cesji wierzytelnosci z tytutu czynoéw niedozwolonych powodujacych
szkode majatkowa nowe przepisy negatywnie wplynal na wiele podmiotow prowadzacych

dziatalnos¢ gospodarcza, w tym przede wszystkich na warsztaty naprawcze.

W zwigzku z powyzszym Rzecznik MSP wnosi o uwzglednienie podnoszonych

W niniejszym pismie uwag i zastrzezen.
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