.' U AULU

e

5

P ASIE—-

ZWIAZEK BANKOW POLSKICH

KRZYSZTOF PIETRASZKIEWICZ

PREZES

Warszawa, dnia 17 lipca 2020 .

Pan

Adam Abramowicz
Rzecznik Matych i Srednich
Przedsiebiorcéw

Odpowiedz do pisma o sygn. WPL.242.2020.DL
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na wstepie pragne przeprosic za opdinienie w odpowiedzi wywotane petnym
zaangazowaniem Zwigzku Bankdw Polskich i bankéw w prace nad poszczegdlnymi
tarczami  antykryzysowymi z udziatem sektora bankowego oraz specjalnym
badaniem podjetym w sektorze po Panskim liscie. Jednym w waznych obszardw
intfensywnej aktywnosci w tym czasie byta kwestia wyjasnienia i uregulowania
pozaustawowego moratorium dot. sptat kredytéw, o ktérg pytat Pan Rzecznik w
swoim wystgpieniu.

W odpowiedzi na pismo o sygn. WPL.242.2020.DL dotyczgce skierowania wytycznych
do bankdéw w zakresie usprawnienia realizacji wnioskdw o odroczenie sptaty
kredytéw przez przedsicbiorcdw, a takze niewstrzymywania akcji kredytowe] w
stosunku do przedsiebiorcow posiadajgcych zdolno$¢ kredytowq celem wsparcia
sektora MSP, w sposdb szczegdiny tych dotknietych konsekwencjami epidemiq,
infformuje, ze Iwiqzek Bankéw Polskich, aby potwierdzi¢ stan i odpowiedzieé¢ na
Panskie pytania i sugestie, skierowal do bankéw informacje o zaniepokojeniu
Rzecznika MSP i specjalne zapytanie o stan akcji kredytowej w podnoszonym przez
Pana zakresie.

Odpowiedzi na zapytanie udzielito 21 bankéw (12 bankdéw komercyjnych oroz
9 bankéw (w tym dwa banki zrzeszajgce banki spdtdzielcze) reprezentujgcych
bankowos¢ spotdzielczg). Ponizej przedstawiam wyniki zaréwno naszej ankiety, jak i
wczesniejsze stanowiska bankdw w sprawach o ktére Pan Rzecznik zapytuje w swoim
wystgpieniu:
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1. Informuje, ze banki potwierdzajg kontynuacje akcji kredytowej takie w okresie
pandemii COVID-19, chociaz podnoszq powstale szczegédlne utrudnienia w tym
okresie oraz znaczne pogorszenie standingu finansowego wielu juz obstugiwanych
klientéw oraz podmiotéw zainteresowanych finansowaniem kredytowym.

Ze wzgledu jednak na ograniczone srodki finansowe - wskutek wielu czynnikéw
niezaleznych od bankdéw, a zwigzanych z COVID-19- banki, jako podmioty takie
dotkniete negatywnymi skutkami pandemii, sq zmuszone do Zmniejszenia
prowadzonej aktywnosci biznesowej, w tym kredylowej. Banki obecnie
koncentrujq si¢ na utrzymaniv dostepu do finansowania (przede wszystkim
zapewnieniv ptynnosci finansowej) dotychczasowych klientéw. Przemawia za tym
takze podstawowy publiczny imperatyw prawnobankowy, jakim jest obowiqzek
szczegOlnej troski o posiadany portfel kredytowy, tak aby jego jakos¢ nie wptyneta
negatywnie na bezpieczenstwo depozytéw powierzonych przez obywateli.

Banki udzielajg kredytéw korzystajgc obecnie ze specjalnych zabezpieczen
oferowanych przez BGK na czas pandemii (1]. do kohca br.). Do 14 lipca br. banki
vdzielity ponad 16 mid zt kredytu w tym zakresie, gtéwnie mikro, matym i Srednim
przedsiebiorcom.

2. W zakresie pytania o usprawnienia realizacji wnioskéw o odroczenia sptat
kredytéw informuje, ze pierwsze dzialania w tej sprawie banki podjely juz w
marcv, zaraz po oficjalnym wprowadzeniu pierwszych obostrzef gospodarczych
zwiqzanych z pandemiq. 19 maja 2020 r. zas zakohczyty sie prace nad
»stanowiskiem bankdédw w zakresie ujednolicenia zasad oferowania narzedzi
pomocowych dia klientdw sektora bankowego”. Stanowisko, ktére wypracowaty
banki jest moratorium pozaustawowymw  rozumieniu wytycznych  EBA
(Europejskiego  Urzedu Nadzoru Bankowego), dotyczgcych ustawowych i
pozaustawowych moratoridw na sptaty kredytdw, ktére banki stosujg w zwigzku z
kryzysem wywotanym COVID-19 i zostato notyfikowane przez Urzgd Komisji
Nadzoru Finansowego do Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego. Moratorium
obejmuje instrumenty pomocowe udzielane od 13 marca do 30 wrzeénig
2020r. Sektor bankowy od 8 czerwca 2020 r. oferuje wszystkie instrumenty
pomocowe na zasadach okreslonych w tym stanowisku. Banki dostosowaty do
jednolitych zasad swoje procesy i systemy informatyczne. 7 dziatan pomocowych
mogq korzystaC wszyscy kredytobiorcy, ktérzy spetniq kryteria okreélone w
stanowisku i ztozq wniosek. Wniosek nalezy ztozyé odpowiednio wczedniej, tak aby
bank mogt go rozpatrzyé do 30 wrzesnia 2020 r.

W tabeli ponizej podaje kryteria dostepu dia kazdej z grup przedsiebiorcow, w tym
MSP:

Grupa kredytobiorcow Kryteria kwalifikacii

indywidualni, mikro i mali opdznienie w sptacie kapitatu lub odsetek nie
przedsiebiorcy: moze przekraczadc 30 dni ha:

(podmioty obstugiwane w
ramach bankowosci
detalicznej) e dzen ztozenia wniosku przez klienta

e 29 lutego 2020r. lub



Sredni przedsiebiorcy: ’ [ e kreély’roEfoffco ma zdolno$é kredy’rowq na |

j(podmio’ry ktére nie sq koniec 2019 r. (z zastrzezeniem, ze nie
mikro, matym lub duzym oceniamy zdolnosci kredytowej na dzieh

przedsiebiorcq) ztozenia wniosku),

» sytuacja kredytobiorcy przejsciowo pogorszyta:
sie w zwigzku z pandemiq koronawirusa, 5

* NA dzieh ztozenia wniosku wobec
kredytobiorcy:

AUz pressighioiy: e nie zgtoszono wniosku o postepowanie a

upadtoiciowe lub restrukturyzacyjne,

e nie otwarto likwidacji przedsiebiorstwa,

* nie toczy sie postepowanie egzekucyjne.

Dziatania pomocowe dla kredytobiorcdw:
Grupa kredy’robiorééw Ko'rzy'émcim

~ lodroczenie sp’;o’r rat kopi’rd"’rO\}vych lub kapitatowo-
odsetkowych w trybie automatycznym lub

indywidualni, mikro i mali uproszczonym maksymalnie na:
przedsiebiorcy
‘ * 6 miesiecy (niezaleznie od liczby ztozonych

whioskow) i

odroczenie sp+o+ rat kcpifo’roWych lub kobitd}oxjvo—
odsetkowych maksymalnie na:

$redni przedsiebiorcy e 6 miesiecy - dla rat kapitatowych, |
' e 3 miesigcy - dla rat kapitatowo-odsetkowych |
(niezaleznie od liczby ztozonych wnioskdw)

oérdézehieép’ro’r rat liobi‘ro’rowyéh maksymalnie na: |

duzi przedsigbiorcy 6 miesigcy (niezaleinie od liczby ztozonych |
whioskow)

Dziatania pomocowe dla klientéw w ramach innych produktéw niz kredytowe:

Grupa produktéw “ Korzysci
Produkty ~ lodnowienie w Tr\}bie uproszczonym w uzgodnie“niu' Z
odnawialne ktére nie klientem na okres maksymalnie:

‘spe’miojq standardowych
warunkéw odnowienia do
30 czerweca 2020,

e 6 miesiecy (niezaleznie od liczby ztozonych
whnioskéw)



kredytowe)

odroczenie lub obnizenie sptaty raty leasingowej

produkty leasingowe (w (czesci kapitatowej), na uzgodniony z klientem okres, !

ramach grupy kapitatowej Maksymainie na:

ldonego banku) o 6 miesiecy (niezaleznie od liczby ztozonych
wnioskow)

produkty faktoringowe (w okres, maksymalnie: é
ramach grupy kapitatowej
danego banku) e & miesiecy (niezaleznie od liczby ztozonych

wnioskow)

Jednoczesnie pragne zwréci¢ uwage, ze uzyskanie dodatkowego zabezpieczenia
fransakcji z wykorzystaniem narzedzi pomocowych oferowanych w ramach
programéw rzgdowych nie warunkuje udzielenia pomocy w formie przewidziane;
w moratorium.

Dodatkowo informuje, ze niezaleznie od narzedzi pomocowych wskazanych
w moratorium - instrumenty pomocowe przewidziane w odrebnych ustawach
mogq przewidywac inne kryteria  dostepu  do danego instrumentu,
uwzglednidjgce w szczegdinosci zasady przyznawania pomocy publicznei.

L pozaustawowego moratorium kredytowego, skorzystato do kofca czerwca
ponad milion klientéw z tego 110 tysiecy przedsiebiorstw.

- Banki potwierdzajq kontynuacje finansowania klientéw posiadajgcych zdolnoéé¢
kredytowq, w tym z sektora infrastruktury. Zaden z bankéw nie poinformowat ZBP o
systemowym wylqczeniu takiej braniy z polityki kredytowej.

W zakresie poprawy dostepu przedsiebiorcéw budowlanych w obszarze
infrastrukturalnym informuje dodatkowo, ze w zwigzku z rosngcym od dtuzszego
czasy, (fj. co najmniej od 2018 roku), ryzykiem kredytowym i ubezpieczeniowym
tego typu inwestycji w naszym kraju, Zwigzek Bankdw Polskich oraz Polska Izba
Ubezpieczen juz w pierwsze] potowie 2019r roku wystepowaty do Ministra
Infrastruktury i Ministra Finanséw oraz do BGK o konieczne publiczne instrumenty
regwarancyjne dla umozliwienia utrzymania dostepu  do  finansowania
zewnetrznego w tym sektorze gospodarki. Niestety nasze prosby pozostaly bez
odpowiedzi. Takich instrumentéw nadal nie uruchomiono. Ie wzgledu na
wyczerpywanie w instytlucjach finansowych, w tym w bankach limitéw
zaangazowania w tym obszarze kredytowym w przyszioéci moze to spowodowadé
ograniczenie akcji kredytowej dla przedsiebiorcéw, takie M$P.

. Odpowiadajgc na watpliwosci i pytania Pana Rzecznika w zakresie zasadnosci
decyzji kredytowych bankéw musze tu szczegélnie podkreéli¢ wage koniecznosci
wypelniania przez banki obowigzkéw nalozonych na banki przepisami prawa. Sq
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to przede wszystkim obowigzki kredytodawcdw- wypetiane zgodnie z prawem
bankowym. Prosze zauwazy¢, ze ocena kredytobiorcy i przedmiotu kredytowania,
podlega zbiorowi skomplikowanych i obowigzkowych dziatah banku posrdd
ktérych ocena biezgcej zdolnoici kredytowe] nie jest jedynym kryterium
decydujgcym o przyznaniu finansowania przez bank. Bank jest zobligowany takze
do oceny przysztej sytuaci ekonomicznej i perspektyw wywigzania sie dtuznika
z zobowiqzan wobec wierzyciela bankowego. Bank jest zobowigzany do
catoiciowej oceny ryzyka kredytowego danego projektu inwestycyjnego/umowy
kredytowej, a ocena zdolnosci kredytowej kredytobiorcy jest tylko jednym z
elementdw tego procesu.

. Odpowiadajgc zas na rekomendacje wystosowania przez Zwigzek Bankéw
Polskich do bankéw wigzgcych banki ,wytycznych” informuje, ze na podstawie
obowiqzujgcych przepiséw prawa, w tym ustawy o izbach gospodarczych,
Iwiqzek Bankéw Polskich nie posiada instrumentéw prawnych do
zobowiqzywania bankéw do czegokolwiek, w tym w szczegdlnoici do
ingerowania w wewnetrzne regulacje i polityki kredytowe. Kazdy bank posiada
wtasne, wewnetrzne procedury oceny zdolnosci kredytowej klienta do sptaty
zobowigzania oraz wewnetrzne procedury i zasady oceny ryzyka kredytowego i
ponosi za ich prawidtowe przestrzeganie odpowiedzialno$é, m.in. wobec
nadzorujgcej bezpieczenstwo systemu bankowego Komisji Nadzoru Finansowego.

W sytuaciji powziecia informacji o dziataniach banku niezgodnych z prawem
nalezy dokona¢ odpowiedniego zgtoszenia do uprawnionych organdw.
Proponuje jednak najpierw podjecie préby wyjasnienia sprawy bezposrednio z
danym bankiem, poniewaz jak pokazuje doéwiadczenie, niejednokrotnie w
podobnych sytuacjach okazywato sie, ze problem i nieporozumienie powstato z
przyczyny podmiotu kiéremu z uzasadnionych i stusznych powodéw odméwiono
kredytu.

Szanowny Panie Rzeczniku,

aby usprawni¢ dialog z naszym srodowiskiem, w nawigzaniu takze do wczesdniejszych
naszych deklaracji- w imieniu Zwigzku Bankdw Polskich zapraszam Pana na najblizsze

posiedzenie Rady IBP ds. Mikro, Malych i $rednich Przedsiebiorcow, podczas

ktdrego zarezerwowaliby$my odpowiedni czas na wystgpienie i dyskusje z udziatem
wszystkich bankéw obstugujgcych sektor gospodarczy poddany Pana opiece.
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